
1. Tag: ¡Bienvenidos al Perú!
Ihre Reise nach Südamerika startet vom gewählten Abflughafen mit dem Flug via Madrid nach Lima, wo Sie am Abend ankommen. Ihre
deutschsprachige Reiseleitung heißt Sie am Flughafen willkommen und begleitet Sie zu Ihrem Hotel im schönen Stadtteil Miraflores. Nach
dem Check-In können Sie sich von der langen Anreise entspannen.

2. Tag: Die Hauptstadt Lima im Wandel der Zeit
Lima ist eine typisch südamerikanische Großstadt: Chaotisch, laut und lebensfroh. Sie beginnen Ihre Entdeckungstour im Geschäfts- und
Touristenviertel Miraflores, wo gepflegte Parks, blühende Promenaden und der weite Blick auf den Pazifik von der Costa Verde einladend
wirken. Im Anschluss tauchen Sie in das historische Zentrum Limas ein, was von der UNESCO zum Weltkulturerbe erklärt wurde. Zwischen
prächtigen Kolonialbauten und belebten Plätzen besuchen Sie das beeindruckende San Francisco Kloster mit seinen geheimnisvollen
Katakomben. Lima hat nicht nur kulturell und geschichtlich einiges zu bieten - auch kulinarisch ist Perus Hauptstadt immer eine Reise wert.
Zum wiederholten Mal wurden hier Restaurants zu den besten der Welt gewählt - zwei davon unter den ersten 10. Einen Einblick in die
vielfältige und genussvolle peruanische Küche erhalten Sie bei einem Willkommens-Mittagessen mit typischen Gerichten und natürlich dem
National-Cocktail Pisco Sour, mit dem Sie auf eine erlebnisreiche Reise anstoßen können. Am Nachmittag besuchen Sie die eindrucksvolle
Lehmziegelpyramide Huaca Pucllana, ein Zeugnis der Lima-Kultur, die weit vor den Inka, ca. 400 - 800 n Chr. an der Zentralküste Peru lebten.
Inmitten der modernen Metropole bietet diese archäologische Stätte einen faszinierenden Blick in die vorkoloniale Vergangenheit. Der Abend
steht Ihnen in Lima zur freien Verfügung.

3. Tag: Von Lima in die Wüstenoase Huacachina
Nach dem Frühstück verlassen Sie Lima und fahren auf der berühmten Panamericana in Richtung Süden. Ihr Ziel ist Ica, eine Kleinstadt
zwischen der trockenen Küstenlinie und dem fruchtbaren Hinterland gelegen. Hier finden sich die besten Bedingungen für den Weinanbau - die
Grundzutat für Perus berühmten Pisco. So darf hier der Besuch einer traditionellen Pisco-Bodega natürlich nicht fehlen. Bei einem Rundgang
erfahren Sie Wissenswertes über den Anbau der Trauben und die Weiterverarbeitung, bis Sie die fertigen edlen Tropfen auch probieren dürfen.
Gut gelaunt wartet anschließend ein Highlight wie aus 1001 Nacht auf Sie: Die malerische Wüstenoase Huacachina. Die Lagune ist von einem
unendlich scheinenden Dünenmeer umgeben, das bis zum Pazifik reicht. Mit einem Strandbuggy erklimmen Sie die Sandberge und genießen
von hier oben einen traumhaften Ausblick auf den Sonnenuntergang. Mit diesen unvergesslichen Bildern im Kopf genießen Sie am Abend ein
Abendessen in Ihrem Hotel in Ica und freuen sich darauf, was der nächste Tag für Highlights zu bieten hat.

4. Tag: Flug über die berühmten Nazca-Linien (opt.)
Den heutigen Tag können Sie entspannt angehen lassen. Genießen Sie die Annehmlichkeiten Ihres Hotels oder erkunden Sie das Stadtzentrum
von Ica. Optional können Sie am Vormittag einen Flug über die berühmten Nazca-Linien unternehmen. Die riesigen Geoglyphen befinden sich
in der Wüstenebene bei Nazca und sind nur aus der Luft gut zu sehen. Bis heute ist ihre Entstehung und Nutzen nicht geklärt. Mit einer kleinen
Propellermaschine starten Sie vom Flugfeld in Ica zu einem Rundflug und können aus dem Flugzeug heraus verschiedene Figuren bewundern.
Vielleicht haben Sie nach dem Flug Ihre ganz eigene Theorie, welchen Sinn die Nazca-Kultur mit den Scharrbildern verfolgte? Zurück am
Boden setzen Sie Ihre Reise in den Küstenort Paracas fort. Hier beziehen Sie Ihr schönes Hotel und lassen den Tag bei einem gemeinsamen
Abendessen ausklingen.

Tag 5: Tierwelt der Ballestas-Inseln und Flug in den Süden
Am Vormittag steigen Sie im Hafen von Paracas auf ein Sportboot und fahren zu den Ballestas-Inseln. Die kleinen Felsinseln vor der Küste
beherbergen eine Vielzahl an Meeresvögeln und Seelöwen. Mit etwas Glück können Sie hier auch Humboldt-Pinguine und sogar Delfine
bewundern, weshalb die Inseln von den Peruanern auch liebevoll “Klein-Galapagos” genannt werden. Anschließend setzen Sie Ihre Rückfahrt
nach Lima fort, von wo Sie gegen Abend nach Arequipa, die zweitgrößte Stadt des Landes, fliegen. Mit dem Transferbus fahren Sie zu Ihrem
Hotel und können vielleicht schon jetzt einen Blick auf die drei majestätischen Vulkane genießen, die die Stadt umgeben.. Lassen Sie den Tag
bei einem Abendessen ausklingen und gewöhnen Sie sich langsam an die Luft auf 2.350 Metern Höhe.

Tag 6: Kolonialstadt Arequipa
Heute widmen Sie sich ganz der „Weißen Stadt“ Arequipa, die mit ihrem einzigartigen Charme begeistert. Sie schlendern über den lebhaften
San Camilo Markt. Wissen Sie, wie Pepino oder Granadilla schmecken? Hier finden Sie es heraus. Neben dem Reichtum an exotischen Früchten
und Gemüse können Sie hier auch die ein oder andere Kuriosität entdecken. Auf dem eindrucksvollen Hauptplatz Plaza de Armas verstehen
Sie, warum die Stadt ihren Beinamen als weiße Stadt erhalten hat: Alle wichtigen Gebäude des Stadtzentrums sind aus dem hellen Lavagestein
Sillar gebaut. Vorbei an der eindrucksvollen Kathedrale spazieren Sie zum schönen Santa Catalina Kloster, das mit seinen verwinkelten Gassen,
blühenden Innenhöfen und kunstvollen Fassaden wie eine kleine Stadt in der Stadt wirkt. Der Nachmittag gehört Ihnen: Genießen Sie die
entspannte Atmosphäre Arequipas bei einem Spaziergang durch die historischen Straßen, einer Pause in einem der hübschen Cafés oder
einfach beim Beobachten des bunten Treibens auf den Plätzen. Empfehlenswert ist der Besuch des kleinen Museums Santuarios Andinos
(Eintritt zahlbar vor Ort) in der Nähe der Plaza de Armas. Die Ausstellung ist der Mumie “Juanita” gewidmet, die auf dem Gipfel des Vulkans
Ampato gefunden wurde und ein Menschenopfer der Inka war. Am Abend lassen Sie den Tag bei einem gemeinsamen Abendessen gemütlich
ausklingen.

Tag 7: Peruanische Küche und fruchtbares Umland (opt.)
Gestalten Sie den heutigen Tag nach Ihren Wünschen. Wer den Geheimnissen der peruanischen Küche auf den Grund gehen möchten,
dem empfehlen wir am Vormittag die Teilnahme an einem optionalen Kochkurs. Unter fachmännischer Anleitung bereiten Sie selbst ein
typisches Gericht zu und lassen es sich anschließend schmecken. Für den Nachmittag empfehlen wir einen Ausflug in die ländlichen
Stadtteile Arequipas. Auch wenn die Stadt auf einer trockenen Hochebene liegt, sorgt der Rio Chili dafür, dass das Land fruchtbar und in
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den Außenbezirken erstaunlich grün ist. Ziel ist das herrschaftliche Anwesen aus dem 17. Jh., Mansion del Fundador, das einst Wohnsitz
des Stadtgründers Garcí Manuel de Carbajal war. Beim Rundgang durch die restaurierten Räumlichkeiten fühlen Sie sich in die Kolonialzeit
zurückversetzt. Den Abend lassen Sie gemeinsam mit einem schmackhaften Abendessen ausklingen.

Tag 8: Der “Höhepunkt” Ihrer Reise
Für Sie geht es heute hoch hinaus. Genießen Sie zum Frühstück eine Tasse leckeren Coca-Tee, bevor Sie Arequipa verlassen und sich auf
den Weg in das malerische Colca-Tal machen. Sie durchqueren das Naturschutzgebiet Salinas y Aguada Blanca. Mit etwas Glück können
Sie hier grasende Alpaka-Herden und sogar Vicuñas, die kleinste der Kamel-Arten, beobachten. Anschließend passieren Sie wortwörtlich
den Höhepunkt Ihrer Reise. Der Patapampa-Pass bietet mit 4910 m den höchsten Punkt Ihrer Reise. Nicht nur der kleine Felsen mit der
Höhenangabe ist ein Foto wert, sondern bei guter Sicht auch der eindrucksvolle Ausblick auf die umliegenden Vulkane. Nachdem Sie etwas
Höhenluft geschnuppert haben, geht die Fahrt auf malerischer Strecke bergab bis nach Chivay (3630 m), dem größten Ort im Colca-Tal.
Schlendern Sie durch das schmucke Städtchen, bevor Sie die Fahrt zu Ihrem besonderen Hotel für heute fortsetzen. Mit einem Extra-Bus
erfolgt der Transfer hinab zu Ihrer, am Ufer des Rio Colca gelegenen Unterkunft. Genießen Sie vor dem Essen ein entspannendes Bad in den
hoteleigenen natürlichen Thermalbädern mit Blick auf die traumhafte Landschaft. Vielleicht ist Ihnen auch am Abend noch nach einem Bad in
dem Thermalwasser, wenn die Andenluft kalt und der Sternenhimmel klar ist.

Tag 9: Die Könige der Lüfte
Gemäß dem Motto “Der frühe Vogel fängt den Wurm” beginnt auch Ihr Tag heute zeitlich, um den Aufstieg der Könige der Lüfte nicht zu
verpassen. Der Colca Canyon zählt mit einer Tiefe von bis zu 3000 Metern zu den tiefsten Canyons der Welt und bietet perfekte Bedingungen
und Thermiken für den größten Vogel der Welt: Den Kondor. An kaum einem Ort ist die Wahrscheinlichkeit zur Sichtung dieser beeindruckenden
Vögel größer als am Cruz del Condor. Ihr ehrfürchtiger Blick wechselt dabei zwischen den majestätischen Kondoren und der tiefen Schlucht
unter ihnen. Anschließend fahren Sie durch das malerische Colca-Tal, vorbei an pittoresken Dörfern und weiter durch das Altiplano bis zu
Ihrem nächsten Ziel dieser Reise: dem legendären Titicacasee (3830 Meter). Hier beziehen Sie Ihr Hotel und lassen bei einem gemeinsamen
Abendessen die Bilder des Tages Revue passieren.

Tag 10: Die Inseln des Titicacasees
Heute wartet ein weiteres Superlativ auf Sie: Der höchstgelegene schiffbare See der Welt. Gehen Sie an Bord eines Bootes und schippern Sie
durch das tiefblaue Wasser. Schon bald sehen Sie kleine bewohnte Inselchen auf dem See. Das Besondere: Die Inseln und auch die Unterkünfte
darauf sind ganz aus Schilf gebaut, das an den Ufern des Titicacasees wächst. Das hier lebende Volk der Uros führt zwar nicht mehr das
traditionelle Leben, das die Inseln vermuten lassen, aber dennoch können Sie beim Besuch einer Familie auf einer Schilfinsel Einblicke in die
alte und ganz besondere Kultur und Lebensweise erhalten. Den nächsten Halt legen Sie bei der Insel Taquile ein, eine der größten Titicacasee-
Inseln. Bei einem kleinen Spaziergang können Sie nicht nur die herrliche Landschaft und den atemberaubenden Blick auf den Titicacasee
genießen, sondern auch Zeuge einer besonderen Tradition hier werden: Handarbeit ist auf Taquile Männersache, weshalb die Insel auch den
Beinamen “Insel der strickenden Männer” innehat. Nach einem traditionellen Mittagessen mit Forelle aus dem Titicacasee fahren Sie mit dem
Boot zurück nach Puno und können den Tag hier gemütlich ausklingen lassen.

Tag 11: Auf der Sonnenroute nach Cusco
Ein langer Fahrtag steht Ihnen heute bevor. Rund 400 Kilometer führt die Reise durch das peruanische Altiplano. Doch lassen Sie sich von der
Distanz nicht abschrecken: Sie erwartet eine traumhafte Landschaft, eindrucksvolle Ruinen und “die Sixtinische Kapelle der Anden”. Lehnen
Sie sich zurück und genießen Sie die Fahrt mit Blick auf weite Ebenen, zerklüftete Felsen des Vilcanota-Massivs und schneebedeckte Gipfel
am Horizont. Auf dem höchsten Punkt der Fahrt, dem La Raya-Pass (4.323 Meter) können Sie noch einmal Höhenluft schnuppern und den
Ausblick genießen. Der Viracocha-Tempel in der archäologischen Stätte von Raqchi wird der Tiwanaku-Kultur zugeordnet, einem präinkaischen
Volk, das das Hochland von Peru und Bolivien ca. 400 - 1200 n. Chr. beherbergte. Nach einem Rundgang durch die Ruinen setzen Sie Ihre Reise
fort. Die von außen unscheinbar wirkende Kirche von Andahuaylillas überrascht mit einem detailliert verziertem Inneren, das Sie staunen lässt.
In Cusco (3400 Meter) angekommen, können Sie sich am Abend bei einem ersten Spaziergang die Beine vertreten und den Tag bei einem
gemeinsamen Abendessen ausklingen lassen.

Tag 12: Ehemalige Inkahauptstadt Cusco
Nach dem Frühstück begeben Sie sich auf die Spuren der Inka. Die schöne Stadt Cusco war einst das Zentrum des Inkareichs und noch heute
zeugt das Stadtbild sowie die umgebenden archäologischen Stätten von der bewegenden Vergangenheit. Hoch über Cusco erhebt sich der
beeindruckende Ruinenkomplex von Saqsayhuamán. Gigantische Steinquader fügen sich dort so passgenau ineinander, dass nicht einmal ein
Blatt Papier dazwischen passt. Bis heute gibt diese Baukunst Rätsel auf. Doch dies ist erst der Auftakt zu Ihrer Reise in die faszinierende
Welt der Inka. In den Ruinen von Q’enqo mit ihren zeremoniellen Altären sowie bei den steinernen Wasserkanälen von Tambomachay, die einst
als Inkabäder genutzt wurden, erfahren Sie mehr über die spirituelle und alltägliche Bedeutung dieser Orte. Zurück im Stadtzentrum Cuscos
spazieren Sie zu einem der berühmtesten Steine Südamerikas: dem zwölfeckigen Stein, kunstvoll eingefügt in die Mauer eines ehemaligen
Inkapalastes – ein Meisterwerk der präzisen Baukunst dieser Hochkultur. Am Sonnentempel Coricancha schließt sich der Kreis. Einst der
heiligste Ort der Inka, wurde er von den spanischen Eroberern zerstört, um auf seinen Fundamenten die Kirche Santo Domingo zu errichten.
So begegnen Sie hier den Kontrasten zweier Welten. Am Abend lernen Sie unter fachmännischer Anleitung, wie der leckere National-Cocktail
Pisco Sour zubereitet wird. ¡Salud!

Tag 13: Das Heilige Tal der Inka
Sie verlassen heute Cusco und fahren in das fruchtbare Tal des Urubamba-Flusses, auch Heiliges Tal der Inka genannt. Diese Region trotzt nur
so von eindrucksvollen Spuren der Inka und lädt Sie ein, der faszinierenden Kultur noch näher zu kommen. Um dem Touristenansturm auf dem
Sonntagsmarkt in Pisac (2970 Meter) zu umgehen, besuchen Sie bereits heute das schöne Städtchen mit seiner Tempelanlage und dem für
die Inka heiligen Intihuatana, dem Stein, an dem “die Sonne angebunden ist”. In der Nähe von Pisac besuchen Sie einen kleinen, authentischen
Markt und können über die große Auswahl der Produkte staunen, die hier von den Bauern der Region angeboten werden. Anschließend
besuchen Sie den riesigen Ruinenkomplex von Ollantaytambo (2800 Meter). Über steile Treppen geht es hinauf zu den Terrassenfeldern und
weiter zu einer Art Festung, die verschiedene Gebäude und Tempel beherbergt. Nicht nur die Ruinen des Sonnentempels sind sehenswert -
auch den Blick von den Ruinen hinab in das Heilige Tal sollten Sie sich nicht entgehen lassen. In Ollantaytambo beziehen Sie auch Ihr Hotel.
Ein gemeinsames Abendessen rundet den vielseitigen heutigen Tag ab.

Tag 14: Inkasalz und Forschungszentrum
Ein weiterer Tag im Heiligen Tal der Inka erwartet Sie. Zunächst besuchen Sie die eindrucksvollen Salzterrassen von Maras (3300 Meter).
Schon zu Inka-Zeiten wurde hier Salz gewonnen und noch heute wird es auf traditionelle Weise abgebaut. In Moray(3500 Meter) erwarten
Sie ganz besondere Felder: Die kreisförmig angelegten Terrassenfelder dienten den Inka zu Forschungszwecken, In den verschiedenen
Mikroklimata auf jeder Stufe wurde ausprobiert, welche Pflanzen am besten wuchsen. Schlendern Sie am Nachmittag noch einmal durch das
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hübsche Örtchen Ollantaytambo und lassen die einzigartige Atmosphäre auf sich wirken.

Tag 15: Mit dem Zug nach Machu Picchu
Die Vorfreude auf das Highlight des heutigen Tages lässt Sie sicherlich mit Schwung aus dem Bett steigen. Mit dem Zug fahren Sie am
Vormittag in gemütlichem Tempo entlang des Urubamba-Flusses immer tiefer hinein in den Bergnebelwald und erreichen gegen Mittag das
kleine Städtchen Machu Picchu Pueblo (2050 Meter), Ausgangspunkt für einen Besuch der gleichnamigen Inka-Zitadelle. Von hier nehmen
Sie den Shuttlebus, der Sie über Serpentinen den Berg hinauf bringt. Und dann ist es endlich soweit: Sie betreten die einstige Inkastadt
Machu Picchu (2430 Meter). Zusammen mit Ihrem fachkundigen lokalen Guide spazieren Sie über die alten Wege der Anlage und erhalten
interessante Informationen zum Bau und zur Lebensweise der Inka. Noch immer ranken sich viele Theorien um die Stadt, die so plötzlich
verlassen wurde und erst 1911 durch den US-Amerikaner Hiram Bingham wiederentdeckt wurde. Nach dem Rundgang fällt Ihnen der Abschied
von der Ruinenstadt leicht, denn Sie werden morgen schon wieder kommen. Die Eindrücke dieses überwältigenden Tages lassen Sie bei einem
Abendessen gemeinsam Revue passieren.

Tag 16: Machu Picchu im eigenen Tempo
Das frühe Aufstehen heute lohnt sich: Noch im Dunkeln fahren Sie mit einem der ersten Busse wieder hinauf zur Inkastadt und betreten mit
den ersten Sonnenstrahlen des Tages die Anlage. Genießen Sie heute freie Zeit und entdecken Sie die Ihnen bekannten Wege ganz in Ruhe, in
eigenem Tempo. Wenn sich der Morgennebel legt und die Sonne die Ruinenstadt und den hinter ihr thronenden Berg Huayna Picchu freigibt,
offenbart sich Ihnen die ganze Mystik dieses einmaligen Ortes. Nehmen Sie sich einen Moment Zeit und genießen Sie die Atmosphäre von
Machu Picchu. Wenn gegen Mittag die Tagestouristen ankommen, machen Sie sich auf den Weg hinab zum Bahnhof und treten Ihre Rückfahrt
mit Zug und Bus nach Cusco an, wo Sie das Ihnen bereits bekannte Hotel wieder beziehen.

Tag 17: Freier Tag in Cusco, optional: Tagesausflug zu den Regenbogenbergen
Nach den intensiven Erlebnissen der letzten Tage können Sie heute einen entspannten freien Tag in Cusco genießen. Schlendern Sie
beispielsweise durch das malerische Künstlerviertel San Blas oder besuchen Sie mit dem Touristenticket in Eigenregie Museen im
Stadtzentrum. Cusco hat für jeden Geschmack etwas zu bieten. Ein weiteres besonderes Erlebnis ist der optionale Ausflug zu den
Regenbogenbergen. Nach einer ca. 3-stündigen Busfahrt in das Umland von Cusco erreichen Sie die bunten Berge von Palcoyo, die aufgrund
verschiedener Mineralienschichten je nach Lichteinfall in kräftigem Rot, Gelb, Grün und Türkis leuchten. Im Gegensatz zu den in den sozialen
Medien bekannten Vinicunca-Berg sind die Berge von Palcoyo kaum besucht und der Aufstieg zum Aussichtspunkt auf “nur” ca. 4900 Metern
weniger beschwerlich. Nach einer ca. 1-stündigen Wanderung können Sie das Farbenspiel der Berge bewundern, bevor Sie die Rückfahrt nach
Cusco antreten. Den letzten Abend lassen Sie bei einem gemeinsamen Abschiedsabendessen mit typischen Spezialitäten ausklingen.

Tag 18: Heimreise
Ein letztes peruanisches Frühstück und schon heißt es Abschied nehmen. Ein Transferbus bringt Sie zum Flughafen von Cusco, von wo Sie
zurück in die Hauptstadt Lima fliegen. Hier steigen Sie in Ihren Transatlanikflug um und machen es sich für Ihren Nachtflug gemütlich, bevor
Sie sich langsam Ihrer Heimat nähern.

Tag 19: Ankunft in der Heimat
Mit vielen unvergesslichen Eindrücken im Gepäck landen Sie heute auf Ihrem Heimatflughafen.

Programmänderungen aus witterungsbedingten und organisatorischen Gründen vorbehalten!

Eingeschlossene Leistungen

 Flug ab Berlin, München, Düsseldorf, Hamburg nach Lima und zurück inkl. 23 kg Gepäck sowie Steuern, Gebühren und Kerosinzuschlag*
 Inlandsflüge von Lima nach Arequipa und von Cusco nach Lima inkl. 23 kg Gepäck sowie Steuern, Gebühren und Kerosinzuschlag*
 2 Übernachtungen inkl. Frühstück in Lima
 1 x Übernachtung inkl. Frühstück in Ica
 1 x Übernachtung inkl. Frühstück in Paracas
 3 Übernachtungen inkl. Frühstück in Arequipa
 1 x Übernachtung inkl. Frühstück im Colca Tal
 2 Übernachtungen inkl. Frühstück in Puno
 4 Übernachtungen inkl. Frühstück in Cusco
 2 Übernachtungen inkl. Frühstück in Ollantaytambo
 1 x Übernachtung inkl. Frühstück in Machu Picchu
 Pueblo (Aguas Calientes)
 Halbpension (Mittag- oder Abendessen) in den Hotels oder lokalen Restaurants während der Reise
 Eintrittsgebühren für das Colca Tal
 Ganztägiger Ausflug auf dem Titicacasee inkl. Besuch einer Uros-Insel und der Insel Taquile inkl. Eintrittsgebühren
 Pisco Sour-Workshop in Cusco
 Eintrittsgebühren für die Sehenswürdigkeiten in Cusco (Boleto Turístico) sowie den Sonnentempel Coricancha
 Eintrittsgebühren für die Salzterrassen von Maras
 Fahrt mit der Schmalspurbahn bis/ab Machu Picchu Pueblo
 2 x Busfahrt von Machu Picchu Pueblo nach Machu Picchu und zurück
 2 x Eintrittsgebühren für Machu Picchu
 Begleitende deutschsprachige Reiseleitung ab Lima bis Cusco
 Lizensierte deutschsprachige Gästeführer in Lima, Arequipa, Colca-Tal, Titicacasee, Cusco, Heiliges Tal und Machu Picchu
 Transfers und Ausflüge in landestypischen, klimatisierten Reisebussen
 Reiseliteratur
 M-TOURS Reisebegleitung

* Flugsicherheitsgebühren, Steuern und Kerosinzuschlag entsprechen dem Stand vom: Juni 2025. Wir behalten uns vor, evtl. Erhöhungen bis
zum Reiseantritt im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien in Rechnung zu stellen

Nicht im ReiseprNicht im Reisepreis enthalteneis enthalten

 Trinkgelder, Getränke und sonstige
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 persönliche Ausgaben
 Persönliche Reiseversicherung
 Bettensteuer (s. Reisehinweise)weitere Eintritte

Bettensteuer/City Tax

Immer mehr Städte in Europa führen eine sogenannte Bettensteuer oder eine City Tax ein. Falls bei dieser Reise diese Steuer anfallen sollte,
bitten wir Sie, diese vor Ort in bar direkt im Hotel bzw. an Bord zu bezahlen. Vielen Dank für Ihr Verständnis!

Mängelanzeige

Sollte auf Ihrer Reise unerwartet ein Mangel auftreten, zeigen Sie diesen bitte unverzüglich vor Ort (bei unserer Reisebegleitung oder im
Hotel/ beim Schiffspersonal) an.

Kreditkarte auf Reisen

Immer mehr Hotels, Restaurants und Geschäfte stellen auf einen bargeldlosen Zahlungsverkehr um. Wir empfehlen Ihnen daher eine
Kreditkarte auf Ihre Reise mitzunehmen. Auch für das Abheben von Bargeld im Ausland ist eine Kreditkarte nützlich, da bei dieser, anders als
bei einer Girokarte, in den meisten Fällen keine Gebühren anfallen. Sie benötigen eine PIN für die Abhebung mit der Kreditkarte.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Für das Ausland empfehlen wir dringend den Abschluss einer Reisekrankenversicherung. Sie
können jederzeit vor Reisebeginn gegen Zahlung von Stornokosten von der Reise zurücktreten. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer
Stornierung der Reise die festgelegten Stornierungsgebühren anfallen. Wir empfehlen Ihnen daher dringend, eine
Reiserücktrittskostenversicherung abzuschließen! Sie können Ihre Reiseversicherungen gerne bei uns abschließen.

Zahlungsmöglichkeiten

Die Anzahlung beträgt in der Regel 20% des Reisepreises und ist innerhalb 14 Tage nach Rechnungslegung zu begleichen. Der Restbetrag
wird vier Wochen vor Reisebeginn fällig.

Wir behalten uns vor einzelne Reisen mit anderen Zahlungsmodalitäten zu versehen. Dies entnehmen Sie der Reiseausschreibung.

Eingeschränkte Mobilität

Diese Reise ist für Reisende mit eingeschränkter Mobilität nicht nutzbar. Gerne berät Sie unser Kundenservice bei Bedarf individuell vor Ihrer
Reisebuchung (Tel: 0541 - 98109100).

Reiseunterlagen

Ergänzende Informationen erhalten Sie mit Ihren Reiseunterlagen etwa 10 Tage vor Reisebeginn.

Veranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
Große Str. 17-19
49074 Osnabrück

Telefonnummer: 0541 - 98109100

Es gelten die aktuellen Reisebedingungen der M-TOURS Erlebnisreisen GmbH.

Hinweise

EinrEinreisebestimmungen Peisebestimmungen Perueru

Deutsche Staatsbürger benötigen einen Reisepass, der bei Einreise noch mindestens 6 Monate gültig sein muss. Ein Visum ist für deutsche
Staatsbürger nicht erforderlich. Bitte beachten Sie, dass für andere Staatsangehörige andere Einreise- und Visabedingungen gelten können.
Bitte setzen Sie sich in diesem Fall vor Ihrer Reise rechtzeitig mit dem Reiseveranstalter in Verbindung.

MindestteilnehmerzahlMindestteilnehmerzahl

Zur Absicherung der Durchführbarkeit der Gruppe führen wir diese Reise gemeinsam mit weiteren Verlagen durch. Die Mindestteilnehmerzahl
für die Durchführung der Reise beträgt 15 Personen. Wir werden Sie spätestens 5 Wochen vor Reisetermin informieren, fals die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.

GruppengrGruppengrößeöße

Die Gruppengröße kann bei dieser Reise bis zu ca. 30 Teilnehmer betragen.

KlimaKlima

April und Mai zählen zu den besten Reisezeiten für Peru. Nach der Regenzeit erstrahlt die Natur in frischem Grün. In den Anden herrschen

SeiteSeite 44 vvonon 66

<img



tagsüber milde Temperaturen um 20–22 °C, nachts kann es kühl werden. An der Küste ist es trocken und angenehm warm (ca. 24 °C).

GepäckGepäckempfempfehlungehlung

Wir empfehlen für die Reise bequeme und praktische Kleidung, die Sie im “Zwiebelsystem” tragen können, da Ihnen insbesondere im
Hochland während des Tages ganz unterschiedliche Temperaturen begegnen werden. Wichtig sind auch rutschfeste, bequeme Schuhe und
Sonnenschutz (Sonnencreme, Kopfbedeckung). Des Weiteren ist die Mitnahme eines Steckdosen-Adapters Typ A empfehlenswert. Bitte
nehmen Sie einen großen Tagesrucksack mit, in dem Sie Gepäck für 1 Übernachtung (in Machu Picchu Pueblo) unterbringen können. Für den
Besuch von Machu Picchu ist lediglich Taschen und Rucksäcke mit max. 20 l Fassungsvermögen zugelassen.

Gepäckbestimmungen

Die genauen Gepäckbestimmungen teilen wir Ihnen mit Ihren ausführlichen Reiseunterlagen mit.

Sollten Sie noch Fragen zu Ihrer Reise haben, stehen
wir Ihnen gerne unter folgender Nummer zur Verfügung:

0541 - 981 091 000541 - 981 091 00

E-Mail: info@m-tours.de

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, Große Str. 17-19, 49074 Osnabrück

Wir empfehlen den
Abschluss einer

Reiserücktrittskostenversicherung

Unser Serviceteam informiert
Sie hierzu gerne.
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Reisetermin: 20.04. - 08.05.2026

UnterkunftsarUnterkunftsart/Prt/Preis | Aeis | Ausgewählte Mittelklassehotels:usgewählte Mittelklassehotels: p.Pp.P..

DoppelzimmerDoppelzimmer

Belegung: 2 Personen
5.299,- €5.299,- €

Doppelzimmer zur AlleinbenutzungDoppelzimmer zur Alleinbenutzung

Belegung: 1 Person
6.069,- €6.069,- €

Zusatzleistungen

Flug über die Nazca-Linien ab/bis Ica (mind. 10 Pers.) - 149,- €
Halbtägiger Campiña-Ausflug in Arequipa (mind. 10 Pers.) - 39,- €
Kochkurs in Arequipa (halbtägig) (mind. 10 Pers.) - 39,- €
"Ganztagsausflug zu den Regenbogenbergen Palcoyo (mind. 10 Pers.) - 89,- €

Startpunkte

· Selbstanreise zum Flughafen -

· Amberg - Congress Centrum, ACC Schießstätteweg 8, gegenüber Feuerwache

· Hausen - Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt Hausen

· Haustürabholung Flughafen München - ab Raum Ingolstadt & Regensburg - Umkreis 10km zum Zustieg

· Haustürabholung Flughafen München - ab Raum Weiden - Umkreis 10km zum Zustieg

· Haustürabholung Flughafen München - ab Raum Windischeschenbach - Umkreis 10km zum Zustieg

· Ingolstadt - Hauptbahnhof, Bahnhofstraße

· Regensburg - Hauptbahnhof, Bahnhofstraße 15, Bahnhofsvorplatz Ecke Postamt

· Regensburg - M-TOURS Büro, Puricellistraße 32

· Regensburg - Wolfgangskirche Kumpfmühl, Bischof-Wittmann-Straße 30, Haltestelle vor Schmauskeller

· Schwandorf - Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt SAD Mitte, ggü. Aldi

· Schweitenkirchen - Euro-Rastpark, Shell Tankstelle, Robert-Koch-Straße 1

· Siegenburg - Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt, unter der Autobahnbrücke

· Sulzbach-Rosenberg - Dultplatz

· Weiden - ZOB, ggü. Neues Rathaus/Neuer Tag

· Windischeschenbach - Autohof Neuhaus, Am Gewerbepark 2a
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Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise 
nach § 651a des Bürgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtli-

nie (EU) 2015/2302. [1] Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Die M-TOURS 

Erlebnisreisen GmbH trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der Reise. Zudem verfügt die 

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, 

falls der Transport in der Pauschalreise inbegriff en ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall seiner Insolvenz.

Weiterführende Informationen zu Ihren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

• Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

• Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriff enen Reise-

leistungen.   

• Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reise-

veranstalter oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können. Bitte Kontaktieren Sie: info@m-tours.de

• Die Reisenden können die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen 

Kosten - auf eine andere Person übertragen. 

• Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoff preise) sich erhöhen 

und wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschal-

reise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. 

Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine Preis-

senkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern. 

• Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung 

aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geän-

dert wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise 

absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine Entschädigung.

• Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rück-

trittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme 

bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen. 

• Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretba-

ren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten. 

• Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchge-

führt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende 

kann ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heißt dieses 

Recht „Kündigung”), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf 

die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaff en. 

• Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht 

ordnungsgemäß erbracht werden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierig-

keiten befi ndet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden  Zahlungen 

zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach  Beginn der 

Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rückbeförderung der  Reisenden 

 gewährleistet. Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit der Deutschen Reisesicherungs fonds 

GmbH abgeschlossen. Die Reisenden können diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insol-

venz von der M-TOURS Erlebnisreisen GmbH verweigert werden.

Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH
Sächsische Straße 1

10707 Berlin
Telefon (+49) (0)30 – 78954770
schadenmeldung@drsf.reise

www.schadenmeldung.drsf.reise



9 

 

Information zum Datenschutz nach  

Artikel 13 DSGVO 

 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
Die folgenden Datenschutzhinweise gelten für die Datenverarbeitung 
durch: 

 

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH 
Große Straße 17-19 
49074 Osnabrück 
Telefon:  +49 (0)541 60 08 16- 70 
Fax:  +49 (0)541 60 08 16- 99 
E-Mail:  info@m-tours.de 

 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
medien holding:nord gmbh 
Datenschutzbeauftragter 
Fördestraße 20 
24944 Flensburg 
datenschutz@shz.de 

 

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und 

Zweck und deren Verwendung 
Wenn Sie mit M-TOURS Erlebnisreisen GmbH eine Geschäftsverbindung ein-

gehen erheben wir folgende Daten: 

 

 

 Anrede, Vorname, Nachname, 

 ggfs. Name Ihrer Firma, 

 Anschrift, 

 eine gültige E-Mail-Adresse, 

 Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk), 

 ggfs. Faxnummer, 

 Geburtsdatum, 

 Ihre Zahlungsdaten im Fall von Zahlungen per SEPA-Lastschrift oder 
Kreditkarte, 

 Informationen über Ihre Gesundheit, sofern für die Reise relevant, 

 Reisedaten, 

 Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsdatum Ihrer Mitreisenden. 

 Passdaten, sofern diese notwendig sind 

 
Die Erhebung dieser Daten erfolgt 

 Zur Buchung Ihrer Reise; 

 Um Sie angemessen betreuen zu können; 

 Zur Korrespondenz mit Ihnen; 

 Zur Zahlungsabwicklung; 

 Zu Werbezwecken, sofern Sie uns hierfür eine Einwilligung erteilt ha-
ben. 

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 
Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grund-

sätzlich nur, soweit dies zur Vertragserfüllung: Reisebuchung / Buchungsan-
frage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Da-

ten unserer Nutzer erfolgt regelmäßig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine 
Ausnahme gilt in solchen Fällen, in denen eine vorherige Einholung einer Ein-
willigung aus tatsächlichen Gründen nicht möglich ist und die Verarbeitung der 

Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist. 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwil-

ligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU- Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei der Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen Ver-

tragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für  

 

Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen-

erforderlich sind.  

 

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer recht-

lichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient 
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage. Für den Fall, dass lebenswichtige 
Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person 

eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 
6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung 

eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erfor-
derlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des 
Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 

 

Datenlöschung und Speicherdauer 
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder 

gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann 
darüber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europäischen oder nationalen 
Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen 

Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine 
Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die 

genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass 
eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für einen Vertrags-
abschluss oder eine Vertragserfüllung besteht. 

 

4. Weitergabe von Daten an Dritte 
Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im 
Folgenden aufgeführten Zwecke findet nicht statt. Soweit dies nach Art. 6 Abs. 

1 lit. b DSGVO für die Durchführung der Geschäftsverbindung erforderlich ist, 
werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehören insbesondere an-
dere Reiseveranstalter, Incoming-Agenturen, Leistungsträger, Institute des 

Zahlungsverkehrs. 

 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten 
nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erteilt haben, werden diese Daten an andere 

Reiseveranstalter, Leistungsträger und Incoming-Agenturen weitergeleitet. 
Die weitergegebenen Daten dürfen von dem Dritten ausschließlich zu den ge-

nannten Zwecken verwendet werden. 

 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann zudem er-
folgen:  

 sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht oder 

 falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen müssen. 

 
5. Betroffenenrechte 
Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

 Auskunftsrecht, 

 Recht auf Berichtigung, 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

 Recht auf Löschung, 

 Recht auf Unterrichtung, 

 Recht auf Datenübertragbarkeit, 

 Widerspruchsrecht, 

 Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklä-
rung, 

 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. 

 
Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unserer ausführlichen Daten-

schutzerklärung im Internet unter: 
https://www.m-tours.de/datenschutz/ oder wir senden Ihnen diese Informa-
tionen auf Anfrage auch gerne zu 

 



Auszug aus den Allgemeine Geschäfts- und Reisebedingungen der 
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH (nachstehend M-TOURS genannt)

Gemeinsam erleben!

Die nachstehenden Reisebedingun-
gen werden Bestandteil des zwischen 
M-TOURS und dem Kunden geschlos-
senen Vertrages und ergänzen inso-
weit die gesetzlichen Bestimmungen.

M-TOURS als Reiseveranstalter

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Anmeldung bietet der 
Kunde M-TOURS den Abschluss eines 
Reisevertrages verbindlich an. Die 
Anmeldung kann schriftlich, mündlich, 
fernmündlich oder auf elektronischem 
Weg (E-Mail, Internet) vorgenommen 
werden, nachdem der Kunde von 
M-TOURS i.S. des Art. 250 §§ 1-3 EGB-
GB ordnungsgemäß informiert wurde.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den 
Anmelder auch für alle in der Anmel-
dung mit aufgeführten Teilnehmer, 
für deren Vertragsverpfl ichtungen der 
Anmelder wie für seine eigenen Ver-
pfl ichtungen einsteht, sofern er eine 
entsprechende gesonderte Verpfl ich-
tung durch ausdrückliche und geson-
derte Erklärung übernommen hat.

1.3 Der Vertrag kommt mit der Annah-
me durch M-TOURS zustande. Die 
Annahme bedarf keiner bestimmten 
Form. Bei oder unverzüglich nach Ver-
tragsabschluss wird M-TOURS dem 
Kunden die den gesetzlichen Vorga-
ben entsprechende Reisebestätigung 
auf einem dauerhaften Datenträger 
übermitteln bzw. in den Fällen des 
Art. 250 § 6 I EGBGB in Papierform 
aushändigen.

2. Bezahlung

2.1 M-TOURS hat zur Sicherung der 
Kundengelder eine Insolvenzversi-
cherung bei der TourVERS, Borsteler 
Chausse 51, 22453 Hamburg abge-
schlossen.

2.2 Mit Zustandekommen des Rei-
severtrages und der Aushändigung 
des Sicherungsscheines im Sinne von 
§§ 651r, 651t BGB, der Namen und 
Kontaktdaten des Kundengeldabsi-
cherers in klarer, verständlicher und 
hervorgehobener Weise enthält, hat 
der Kunde in der Regel eine Anzah-
lung in Höhe von 20% des Reisepreises 
zuzüglich etwaiger Kosten einer abge-
schlossenen Versicherung zu leisten. 
Liegt dem Reisevertrag ein individuell 
unterbreitetes Angebot zugrunde, gilt 
abweichend von dieser Regelung die 
dort ausgewiesene Anzahlungshöhe. 
Von M-TOURS lediglich vermittelte 
Leistungen können je nach Zahlungs-
bedingungen der Leistungsträger 
abweichende Fälligkeiten haben, über 
die der Kunde vor Vertragsschluss 
informiert wird.

2.4 Die Anzahlung ist sofort nach 
Rechnungserhalt und Aushändigung 
des Sicherungsscheines fällig. Der 
restliche Reisepreis ist 4 Wochen vor 
Abreise fällig, sofern die Reise nicht 
mehr aus den Gründen von Ziff  9.b 
abgesagt werden kann. Bei Über-
weisungen aus dem Ausland hat der 
Kunde die zusätzlich anfallenden Ge-

bühren für Auslandsüberweisungen 
vollständig zu tragen.     

   

2.5 Prämien für vermittelte Versiche-
rungen, Rücktrittsentschädigungen, 
Bearbeitungs- und Umbuchungs-
gebühren sind jeweils sofort fällig. 
Aufwendungen für das Besorgen 
von Visa (z.B. Visagebühren) werden, 
sobald der Kunde M-TOURS mit der 
Visabeantragung beauftragt hat, 
ebenfalls unmittelbar in Rechnung 
gestellt und fällig.

2.6 Die Reiseunterlagen werden aus-
schließlich nach erfolgter Gutschrift 
des gesamten Reisepreises auf dem 
Konto von M-TOURS ausgehändigt 
oder zugesandt. Bis zur vollständigen 
Bezahlung des Reisepreises steht 
M-TOURS gegenüber dem Kunden ein 
Leistungsverweigerungsrecht zu.

3. Leistungen

3.1 Der Umfang der vertraglichen 
Leistungen ergibt sich ausschließlich 
aus der Leistungsbeschreibung von 
M-TOURS sowie aus den entspre-
chenden Angaben in der Reisebe-
stätigung und den gemäß Art. 250 
§ 3 EGBGB gemachten Angaben. 
Etwaige Nebenabreden bedürfen 
der ausdrücklichen Bestätigung von 
M-TOURS auf einem dauerhaften 
Datenträger.

3.2 Hotel-, Orts- oder Schiff sprospek-
te, die nicht von M-TOURS heraus-
gegeben werden, sind für M-TOURS 
nicht bindend.

3.3 Dritte sind nicht befugt, von 
den Reisebedingungen oder den 
Ausschreibungen von M-TOURS 
abweichende Zusagen zu machen 
und/oder Vereinbarungen zu treff en. 
Besondere Kundenwünsche müssen 
durch M-TOURS ausdrücklich schrift-
lich bestätigt werden, um Vertragsbe-
standteil zu werden.

3.4 Leistungen, die als Fremdleistun-
gen direkt vom Kunden bei Drittun-
ternehmen gebucht werden, gehören 
nicht zum Leistungsumfang von 
M-TOURS (z. B. Sportveranstaltungen, 
Ausfl üge, Rundfahrten, Ausstellungen, 
Veranstaltungen, etc.).

3.5 Wenn M-TOURS die Reise nach 
dem Prinzip des sogenannten „Dyna-
mic Packaging“ (Paketierung) zusam-
menstellt, kann der vereinbarte Preis 
von den Ausschreibungen abweichen.

4. Leistungsänderungen

4.1 M-TOURS behält sich ausdrück-
lich vor, aus sachlich berechtigten, 
erheblichen und nicht vorherseh-
baren Gründen vor Vertragsschluss 
eine Änderung oder Abweichung der 
Angaben in der jeweiligen Leistungs-
beschreibung zu erklären.

4.2 M-TOURS verpfl ichtet sich, den 
Kunden über Leistungsänderungen 
oder -abweichungen unverzüg-
lich gem. § 651f II BGB auf einem 

dauerhaften Datenträger in Kenntnis 
zu setzen. Im Falle einer erhebli-
chen Änderung der Reise ist der 
Kunde berechtigt, ohne Kosten vom 
Reisevertrag zurückzutreten oder 
die Teilnahme an einer mindestens 
gleichwertigen Reise zu verlangen, 
wenn M-TOURS in der Lage ist, eine 
solche Reise ohne Mehrpreis für den 
Kunden anzubieten. Der Kunde hat 
diese Rechte unverzüglich nach Erhalt 
der Mitteilung über die Änderung 
gegenüber M-TOURS geltend zu 
machen.

4.3 Eventuelle Gewährleistungs-
ansprüche bleiben unberührt, soweit 
die geänderten Leistungen mit Män-
geln behaftet sind.

6. Reiserücktritt durch den Kunden

6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Rei-
sebeginn von der Reise zurücktreten. 
Der Rücktritt ist gegenüber M-TOURS  
zu erklären. Sofern die Reise über 
einen Reisevermittler gebucht wurde, 
kann der Rücktritt auch diesem ge-
genüber erklärt werden. Maßgebend 
ist der Zugang der Rücktrittserklärung. 
Der Rücktritt ist unter Angabe der Vor-
gangsnummer schriftlich zu erklären.

6.2 Bei einem Rücktritt des Kunden 
vor Antritt der Reise steht M-TOURS  
anstelle des Reisepreises eine 
Rücktrittsentschädigung zu (§ 651h 
BGB), sofern M-TOURS  den Rücktritt 
nicht zu vertreten hat und/oder keine 
unvermeidbaren, außergewöhnlichen 
Umstände i.S.d. § 651h III BGB vorlie-
gen, die die Durchführung der Reise 
oder die Beförderung von Personen 
an den Bestimmungsort erheblich 
beeinträchtigen. Umstände sind 
unvermeidbar und außergewöhnlich, 
wenn sie nicht der Kontrolle der Partei 
unterliegen, die sich hierauf beruft 
und ihre Folgen sich auch dann nicht 
hätten vermeiden lassen, wenn alle 
zumutbaren Vorkehrungen getroff en 
worden wären.

6.3 M-TOURS  kann anstelle des 
konkret berechneten Entschädigungs-
anspruchs die folgende pauschalierte 
Rücktrittsentschädigung geltend 
machen:

a) Busreisen

bis 30 Tage vor Reisebeginn 25% 

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 21. – 15. Tag vor Reisebeginn 45%

ab 14. – 10. Tag vor Reisebeginn 70%

ab 9. – 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.– 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90% des Reisepreises

b) Flugreisen 

bis 61 Tage vor Reisebeginn 20%

ab 60. - 46. Tag vor Reisebeginn  40%

ab 45. - 31. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 70%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei 
Nichtantritt (no-show) 90% des 
Reisepreises

c) Schiff spauschalreise

bis 90 Tage vor Reiseantritt 30%

ab 89. - 31. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 30.  - 15. Tag vor Reisebeginn 70%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90 % des Reise-
preises

d) Zugpauschalreisen

bis 45 Tage vor Reiseantritt 30% 

ab 44. - 30. Tag vor Reisebeginn  40%

ab 30.  - 15. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 75%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90% des Reisepreises

f) Pauschalreisen mit eigener Anreise 
sowie Reisen in Verbindung mit Ein-
trittskarten

bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 35%

ab 21. – 15. Tag vor Reisebeginn 45%

ab 14. – 10. Tag vor Reisebeginn 65%

ab 9. – 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.– 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90% des Reisepreises

6.4 Zusätzlich kann der Preis vermit-
telter Leistungen (z.B. Versicherungen, 
Visa) sowie die Kosten fest abgenom-
mener / bestellter Veranstaltungsti-
ckets in voller Höhe anfallen.

6.5 Bei einer Berechnung nach Ziff . 6.3 
bleibt dem Kunden unbenommen, den 
Nachweis zu führen, dass M-TOURS  
im Zusammenhang mit dem Rücktritt 
keine oder wesentlich geringere Kos-
ten entstanden sind.

6.6 M-TOURS  kann anstelle der unter 
Ziff . 6.3 genannten Pauschalen einen 
konkret berechneten Entschädigungs-
anspruch als Ersatz für die getroff e-
nen Reisevorkehrungen und für seine 
Aufwendungen geltend machen, 
sofern der M-TOURS  entstandene 
Schaden deutlich höher ausfällt, als 
die unter Ziff . 6.3 genannten Pauscha-
len. Maßgeblich für die Berechnung 
des Ersatzes ist der Reisepreis unter 
Abzug der ersparten Aufwendun-
gen und etwaigen anderweitigen 
Verwendungen der Reiseleistungen. 
In diesem Fall wird M-TOURS  die 
konkrete Entschädigung berechnen 
und begründen.

9. Rücktritt und Kündigung durch 

M-TOURS 

M-TOURS  kann in folgenden Fällen 
vor Antritt der Reise vom Reisevertrag 
zurücktreten oder nach Antritt der 
Reise den Reisevertrag kündigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn 
der Reisende die Durchführung der 
Reise ungeachtet einer Abmahnung 
nachhaltig stört oder wenn er sich in 
solchem Maße vertragswidrig verhält, 
dass die sofortige Aufhebung des 
Vertrages gerechtfertigt ist. Kündigt 
M-TOURS  deshalb den Vertrag, so 



behält M-TOURS  den Anspruch auf 
den Reisepreis, muss sich jedoch den 
Wert der ersparten Aufwendungen 
sowie diejenigen Vorteile anrechnen 
lassen, die er aus einer anderweitigen 
Verwendung der nicht in Anspruch ge-
nommenen Leistung erlangt werden.

b) Bei Nichterreichen einer ausge-
schriebenen Mindestteilnehmerzahl, 
wenn in der Reiseausschreibung für 
die entsprechende Reise auf eine 
Mindestteilnehmerzahl und die Frist, 
binnen derer der Rücktritt durch 
M-TOURS  möglich ist, hingewiesen 
wurde, in der im Vertrag bestimmten 
Frist, spätestens jedoch
.  20 Tage vor Reisebeginn bei einer 
Reisedauer von mehr als 6 Tagen,

.  7 Tage vor Reisebeginn bei einer 
Reisedauer von mindestens 2 und 
höchsten 6 Tagen

.  48 Stunden vor Reisebeginn bei einer 
Reisedauer von weniger als 2 Tagen.

In jedem Fall ist M-TOURS  verpflich-
tet, den Kunden unverzüglich nach 
Eintritt der Voraussetzung für die 
Nichtdurchführung der Reise hiervon 
in Kenntnis zu setzen und ihm die 
Rücktrittserklärung unverzüglich zu-
zuleiten. Bereits geleistete Zahlungen 
auf den Reisepreis erhält der Kunde 
zurück.

10. Haftung von M-TOURS 

10.1 M-TOURS  haftet im Rahmen der 
Sorgfaltspflicht eines ordentlichen 
Kaufmanns für die gewissenhafte 
Reisevorbereitung, die sorgfältige 
Auswahl und Überwachung der 
Leistungsträger und die ordnungs-
gemäße Erbringung der bestätigten 
Reiseleistungen auf der Grundlage 
des jeweiligen Angebotes.

10.2 M-TOURS  haftet nicht für Leis-
tungsstörungen im Zusammenhang 
mit Leistungen, die nicht Bestandteil 
des Reisevertrages sind und/oder 
die der Reisende ohne Vermittlung 
von M-TOURS  direkt gebucht und in 
Anspruch genommen hat (z.B. Veran-
staltungen, Ausflüge, Besuche, etc.).

10.3 Die vertragliche Haftung von 
M-TOURS  ist bei anderen als Körper-
schäden auf den dreifachen Reise-
preis beschränkt, soweit ein Schaden 
des Kunden weder vorsätzlich noch 
grob fahrlässig herbeigeführt wird 
oder soweit M-TOURS  für einen 
dem Kunden entstehenden Schaden 
allein wegen einer vorsätzlichen oder 
grob fahrlässigen Pflichtverletzung 
eines gesetzlichen Vertreters oder 
Erfüllungsgehilfen (beispielsweise 
Leistungsträger) verantwortlich ist. 
Möglicherweise darüber hinausge-
hende Ansprüche aufgrund interna-
tionaler Abkommen bleiben von der 
Beschränkung unberührt.

10.4 Für alle gegen M-TOURS  ge-
richteten Schadensersatzansprüche 
aus unerlaubter Handlung, die nicht 
auf Vorsatz oder grober Fahrlässig-
keit beruhen, ist die Haftung auf die 
Höhe des dreifachen Reisepreises 
beschränkt, ausgenommen darüber 
hinausgehende Ansprüche aufgrund 
internationaler Abkommen.

10.5 Gelten für eine von einem 
Leistungsträger zu erbringende 
Reiseleistung internationale Überein-
kommen oder auf solchen beruhende 
gesetzliche Vorschriften, nach denen 
ein Anspruch auf Schadensersatz nur 

unter bestimmten Voraussetzungen 
oder Beschränkungen entsteht oder 
geltend gemacht werden kann oder 
unter bestimmten Voraussetzungen 
ausgeschlossen ist, so kann sich 
M-TOURS  hierauf berufen.

10.7 Die Beteiligung an Sport- und 
anderen Ferienaktivitäten muss der 
Kunde selbst verantworten. Sportan-
lagen, Geräte und Fahrzeuge sollte 
der Kunde vor Inanspruchnahme 
überprüfen. Für Unfälle, die bei Spor-
tausübungen und anderen Ferienak-
tivitäten auftreten, haftet M-TOURS  
nur, wenn M-TOURS  ein Verschulden 
trifft.

11. Versicherungen

Sofern nicht anders erwähnt, sind 
im Reisepreis keine Versicherungen 
eingeschlossen.

M-TOURS  empfiehlt dem Kunden 
ausdrücklich den Abschluss folgender 
Versicherungen:
. Reiserücktrittskostenversicherung,
. Reisegepäckversicherung,
. Reiseabbruchversicherung,
. Reiseunfallversicherung,
.  Reisekrankenversicherung/ 
Auslandskrankenversicherung.

12. Obliegenheiten des Kunden/

Fristen

12.1 Der Kunde hat M-TOURS  um-
gehend davon in Kenntnis zu setzen, 
wenn er die erforderlichen Reiseun-
terlagen (Flugscheine, Leistungsgut-
scheine, Rail & Fly Pick-up Nummern 
und Reiseinformationen) spätestens 5 
Werktage (mit Ausnahme von Ziff. 1.5) 
vor Reiseantritt nicht erhalten hat. In 
diesem Fall werden die Reiseunterla-
gen, Zahlungseingang bei M-TOURS  
vorausgesetzt, sofort per E-Mail 
zugesand M-TOURS .

12.2 Werden Reiseleistungen nicht 
vertragsgemäß erbracht, kann der 
Kunde Abhilfe verlangen. Der Kunde 
ist verpflichtet, M-TOURS  einen auf-
getretenen Reisemangel unverzüglich 
anzuzeigen. Die Anzeige hat gegen-
über der Reiseleitung vor Ort, deren 
Kontaktdaten in den Reiseunterlagen 
stehen, zu erfolgen. Ist eine Reiselei-
tung nicht vorhanden oder erreich-
bar, so sind etwaige Reisemängel 
M-TOURS  an deren Sitz zur Kenntnis 
zu geben (Anschrift siehe Ziff. 23).

Vertragliche Minderungsansprüche 
(§ 651m BGB) und Schadenser-
satzansprüche (§ 651n BGB) sind 
ausgeschlossen, sofern der Kunde die 
Mängelanzeige schuldhaft unter-
lässt. M-TOURS  kann die Abhilfe 
auch in der Weise schaffen, dass eine 
gleichwertige oder höhere Ersatz-
leistung erbracht wird, soweit dies für 
den Kunden zumutbar ist. Zur Abhilfe 
ist M-TOURS  nicht verpflichtet, wenn 
der Reisemangel bewusst wider Treu 
und Glauben herbeigeführt wurde 
bzw. die Abhilfe eine unzulässige Ver-
tragsänderung darstellt. Die örtliche 
Reiseleitung ist beauftragt, für Abhilfe 
zu sorgen, sofern dieses möglich ist. 
Sie ist jedoch nicht befugt, Ansprüche 
des Kunden anzuerkennen.

12.3 Will der Kunde den Reisevertrag 
wegen eines Reisemangels der in § 
651i BGB bezeichneten Art oder aus 
wichtigem, M-TOURS  erkennba-

ren Grund wegen Unzumutbarkeit 
kündigen, hat er M-TOURS  zuvor 
eine angemessene Frist zu setzen. 
Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe 
unmöglich ist oder von M-TOURS  ver-
weigert wird oder wenn die sofortige 
Kündigung des Vertrages durch ein 
besonderes, für M-TOURS  erkenn-
bares Interesse des Kunden gerecht-
fertigt ist.

12.4 Bei eventuell auftretenden 
Leistungsstörungen ist der Kunde ver-
pflichtet, im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen alles ihm Zumutbare 
zu tun, um zu einer Behebung der 
Störung beizutragen und eventuell 
entstehenden Schaden so gering wie 
möglich zu halten. Insbesondere hat 
er M-TOURS  auf die Gefahr eines 
Schadens aufmerksam zu machen.

12.5 Sofern das Gepäck des Kun-
den bei Flugreisen verloren geht, 
beschädigt wird oder nicht rechtzeitig 
ankommt, muss der Kunde unverzüg-
lich eine schriftliche Schadensanzeige 
(P.I.R.) vor Ort bei der Fluggesell-
schaft, die die Beförderung durchge-
führt hat, vornehmen. Die Schadens-
anzeige ist bei Gepäckverlust binnen 
7 Tagen, bei Verspätungen innerhalb 
von 21 Tagen nach Aushändigung, zu 
erstatten. Fluggesellschaften lehnen 
in der Regel Erstattungen ab, wenn 
die Schadenanzeige nicht ausgefüllt 
worden ist. M-TOURS  übernimmt 
keine Haftung für den Verlust bzw. 
die Beschädigung von Wertgegen-
ständen oder Geld im aufgegebenen 
Gepäck, wenn jene bei der Aufgabe 
des Gepäckstücks auf dem Flugschein 
nicht ausdrücklich vermerkt worden 
sind. Im übrigen ist der Verlust, die 
Beschädigung oder die Fehlleitung 
von Reisegepäck M-TOURS  bzw. der 
Reiseleitung unverzüglich anzuzeigen.

12.6 Ansprüche in Fällen der Nicht-
beförderung, Annullierung und 
Verspätungen aus der EU Verordnung 
Nr. 261/2004 sind ausschließlich an 
die ausführende Fluggesellschaft zu 
richten.

14. Pass-, Visa-, Einreise- und  

Gesundheitsbestimmungen

14.1 M-TOURS  informiert den Kunden 
über die Pass- und Visaerfordernisse, 
sowie über gesundheitspolizeiliche 
Formalitäten, die für die Reise und 
den Aufenthalt erforderlich sind und 
die ungefähre Dauer, die für eine Be-
schaffung etwaiger Dokumente erfor-
derlich ist. Der Kunde ist jedoch für die 
Einhaltung aller für die Durchführung 
der Reise wichtigen Vorschriften selbst 
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus 
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften 
erwachsen, gehen zu Lasten des Kun-
den, ausgenommen, wenn sie durch 
eine Falsch- oder Nichtinformation 
durch M-TOURS  bedingt sind.

14.2 Zur Erfüllung der Verpflich-
tung nach Ziff. 14.1 wird der Kunden 
M-TOURS  vollumfassend und wahr-
heitsgemäß über seine Staatsange-
hörigkeit, sowie die aller Mitreisenden 
informieren, ferner über etwaige 
Besonderheiten, wie beispielsweise 
Doppelstaatsbürgerschaften, Staa-
tenlosigkeit, etc..

14.3 Sollten Einreisevorschriften 
einzelner Länder vom Kunden nicht 

eingehalten werden, so dass der Kun-
de deshalb an der Reise verhindert ist, 
kann M-TOURS  den Kunden mit den 
entsprechenden Rücktrittsgebühren 
belasten.

14.4 M-TOURS  haftet nicht für die 
rechtzeitige Erteilung und den Zugang 
notwendiger Visa, Reisegenehmigun-
gen und/oder sonstiger Dokumente 
durch die jeweilige diplomatische 
Vertretung, wenn der Kunde M-TOURS  
mit der Besorgung beauftragt hat, 
es sei denn, dass M-TOURS  eigene 
Pflichten schuldhaft verletzt hat.

15. Zollbestimmungen

Der Kunde ist verpflichtet, sowohl 
die Zollbestimmungen des bereisten 
Landes als auch die des Heimatlandes 
zu beachten. Der Kunde ist verpflich-
tet, sich selbst über die geltenden 
Vorschriften zu informieren.

22. Veranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH

Große Straße 17 - 19

49074 Osnabrück

Telefon: +49 (0)541 60 08 16- 70

Fax: +49 (0)541 60 08 16- 99

E-Mail: info@m-tours.de 

Internet: www.m-tours.de
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