
Reiseverlauf fehlt!

IHR SCHIFFIHR SCHIFF

Die MSC Poesia ist ein modernes Kreuzfahrtschiff in elegantem Stil, das traditionelle Handwerkskunst mit kreativem Design vereint. Kommen
Sie an Bord und betreten Sie die edle Welt des Komforts. Ganz gleich, ob Sie sich für einen Familienurlaub, einen Luxusurlaub oder einen
romantischen Kurzurlaub entscheiden, die MSC Poesia ist ein Schiff, das ein wirklich inspirierendes Kreuzfahrterlebnis bietet.

EntspannungEntspannung

Kommen Sie an Bord und betreten Sie die edle Welt des Komforts: Bewundern Sie den spektakulären Wasserfall im Foyer und den Zen-
Garten. Freuen Sie sich auf das opulente Wellness-Zentrum mit Dampfbad, Sauna und himmlischen Massagen. Selbstverständlich bietet die
MSC POESIA auch 3 Swimmingpools und 4 Whirlpools.

SporSport & Fitnesst & Fitness

An Bord gibt es weiterhin zahlreiche Sport- und Fitnessangebote, darunter einen Basketballplatz, einen Tennisplatz und ein hochmodernes
Fitnessstudio. Für weniger anstrengende Aktivitäten stehen außerdem Shuffleboard und Minigolf zur Verfügung.

RestaurRestaurants & Buffants & Buffetet

Eine Auswahl 3 verschiedener Restaurants bietet für jeden Geschmack etwas Besonderes. Die zahlreichen Bars & Lounges an Bord bieten
Erfrischung und Entspannung in angenehmer Atmosphäre.

Bars & LoungesBars & Lounges

Die stylischen Lounge-Bars sind gemütliche Treffpunkte für jeden Geschmack: Entdecken Sie die Grappolo d´Oro Weinbar, die Mojito
Cocktailbar oder gönnen Sie sich in der Hitchcock Lounge (Zigarren- und Raucherlounge) eine edle Zigarre und Drinks mit Ihren Freunden.

EnterEntertainmenttainment

An Bord können Sie rund um die Uhr eine Vielzahl von Aktivitäten und Unterhaltungsmöglichkeiten genießen: Nehmen Sie an Sportturnieren
und Tanzkursen teil, sehen Sie sich Theateraufführungen im Broadway-Stil an, tanzen Sie auf Motto-Partys oder versuchen Sie Ihr Glück im
Kasino!

 Photo Arcade
 Theater Carto Felice
 Poker Raum
 S32 Disco
 Casino Royal

KabinenKabinen

DeluxDeluxe Balkonkabine (Deck 8-9) / Kat. BR1e Balkonkabine (Deck 8-9) / Kat. BR1

DeluxDeluxe Balkonkabine (Deck 10-15) / Kat. BR2e Balkonkabine (Deck 10-15) / Kat. BR2

 ca. 15 m², Balkon ca. 5 m²
 Sitzecke mit Sofa
 Badezimmer mit Dusche, Föhn
 Bequemes Doppelbett /

auf Anfrage zwei Einzelbetten

 Interaktiver TV, Telefon, Safe, Minibar, Klimaanlage, WLAN (gegen Gebühr)

DeluxDeluxe Innenkabine (Deck 5-11) / Kat. IR1e Innenkabine (Deck 5-11) / Kat. IR1

MSC POESIMSC POESIA AB/BIS HA AB/BIS HAMBURGAMBURG
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 ca. 14 m²
 Kein Fenster
 Bequemer Sessel
 Badezimmer mit Dusche, Föhn
 Bequemes Doppelbett /

auf Anfrage zwei Einzelbetten

 Interaktiver TV, Telefon, Safe, Minibar, Klimaanlage, WLAN (gegen Gebühr)

DeluxDeluxe Kabine mit Meerblick (Deck 5) / Kat.OR1e Kabine mit Meerblick (Deck 5) / Kat.OR1

 ca. 17 m²
 Fenster mit Meerblick
 Bequemer Sessel
 Badezimmer mit Dusche, Föhn
 Bequemes Doppelbett /

auf Anfrage zwei Einzelbetten

 Interaktiver TV, Telefon, Safe, Minibar, Klimaanlage, WLAN (gegen Gebühr)

Kabinen für Gäste mit eingeschränkter Mobilität verfügen nur über Einzelbetten.

Erlebniswelt FErlebniswelt FANANTTASTICAASTICA

In den buchbaren Kabinenkategorien haben Sie folgende Vorteile an Bord:

 Komfortable Kabinen in den bevorzugten Lagen der oberen Decks
 Kontinentales Frühstück auf die Kabine (Lieferung ohne Aufpreis)
 24-Stunden Kabinenservice (Lieferung ohne Aufpreis)

Eingeschlossene Leistungen

Eingeschlossene LeistungenEingeschlossene Leistungen

 8-tägige Seereise mit der MSC POESIA ab/bis Hamburg in der gebuchten Kategorie
 Vollpension im Hauptrestaurant und Buffet
 Easy Getränkepaket

 klassische Cocktails & mixed Drinks mit Hausspirituosen
 Hauswein & Hausbier
 Kaffee & Tee
 Softdrinks & Mocktails
 stilles und kohlensäurehaltiges Wasser
 Bar-Servicegebühr

 Nutzung aller öffentlichen Bordeinrichtungen, Veranstaltungen und Unterhaltungsprogramme
 Gepäcktransport bei Ein- und Ausschiffung
 Hotel-Servicegebühr (HSG)
 Ein- und Ausschiffungsgebühren

NichNicht im Reiseprt im Reisepreis enthalteneis enthalten

 An- und Abreise zum Schiff in Hamburg

 Landausflüge während der Kreuzfahrt
 Persönliche Reiseversicherungen

Mängelanzeige

Sollte auf Ihrer Reise unerwartet ein Mangel auftreten, zeigen Sie diesen bitte unverzüglich vor Ort (bei unserer Reisebegleitung oder im
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Hotel/ beim Schiffspersonal) an.

Kreditkarte auf Reisen

Immer mehr Hotels, Restaurants und Geschäfte stellen auf einen bargeldlosen Zahlungsverkehr um. Wir empfehlen Ihnen daher eine
Kreditkarte auf Ihre Reise mitzunehmen. Auch für das Abheben von Bargeld im Ausland ist eine Kreditkarte nützlich, da bei dieser, anders als
bei einer Girokarte, in den meisten Fällen keine Gebühren anfallen. Sie benötigen eine PIN für die Abhebung mit der Kreditkarte.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Für das Ausland empfehlen wir dringend den Abschluss einer Reisekrankenversicherung. Sie
können jederzeit vor Reisebeginn gegen Zahlung von Stornokosten von der Reise zurücktreten. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer
Stornierung der Reise die festgelegten Stornierungsgebühren anfallen. Wir empfehlen Ihnen daher dringend, eine
Reiserücktrittskostenversicherung abzuschließen! Sie können Ihre Reiseversicherungen gerne bei uns abschließen.

Zahlungsmöglichkeiten

Die Anzahlung beträgt in der Regel 20% des Reisepreises und ist innerhalb 14 Tage nach Rechnungslegung zu begleichen. Der Restbetrag
wird vier Wochen vor Reisebeginn fällig.

Wir behalten uns vor einzelne Reisen mit anderen Zahlungsmodalitäten zu versehen. Dies entnehmen Sie der Reiseausschreibung.

Reiseunterlagen

Ergänzende Informationen erhalten Sie mit Ihren Reiseunterlagen etwa 10 Tage vor Reisebeginn.

Veranstalter

MSC Cruises S.A. –Avenue Eugène-Pittard 40 1206 Genf (Schweiz)

Es gelten die aktuellen MSC Cruises Reisebedingungen.

Hinweise

Hinweise fehlen!

Sollten Sie noch Fragen zu Ihrer Reise haben, stehen
wir Ihnen gerne unter folgender Nummer zur Verfügung:

0541 - 981 091 000541 - 981 091 00

E-Mail: info@m-tours.de

MSC Cruises S.A. –Avenue Eugène-Pittard 40 1206 Genf (Schweiz)

Wir empfehlen den
Abschluss einer

Reiserücktrittskostenversicherung

Unser Serviceteam informiert
Sie hierzu gerne.
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Reisetermin: 13.11. - 28.11.2025

Kat. I2 - POLKat. I2 - POLAR Innenkabine (kAR Innenkabine (kein Fein Fenster)enster) 3.699,- €3.699,- € Belegung: 2 Personen Kat. I1 - POLKat. I1 - POLAR Innenkabine zur Alleinbenutzung (kAR Innenkabine zur Alleinbenutzung (kein Fein Fenster)enster) 4.926,- €4.926,- € Belegung: 1 Person Kat. J2 - POLKat. J2 - POLAR AAR Außenkabine (eingeschrußenkabine (eingeschränkte/känkte/keine Sicht)eine Sicht) 4.099,- €4.099,- € Belegung: 2
Personen Kat. J1 - POLKat. J1 - POLAR AAR Außenkabine zur Alleinbenutzung (eingeschrußenkabine zur Alleinbenutzung (eingeschränkte/känkte/keine Sicht)eine Sicht) 5.401,- €5.401,- € Belegung: 1 Person Kat. N2 - POLKat. N2 - POLAR AAR Außenkabineußenkabine 4.349,- €4.349,- € Belegung: 2 Personen Kat. N1 - POLKat. N1 - POLAR AAR Außenkabine zur Alleinbenutzungußenkabine zur Alleinbenutzung 5.796,- €5.796,- €
Belegung: 1 Person Kat. O2 - POLKat. O2 - POLAR AAR Außenkabineußenkabine 4.399,- €4.399,- € Belegung: 2 Personen Kat. O1 - POLKat. O1 - POLAR AAR Außenkabine zur Alleinbenutzungußenkabine zur Alleinbenutzung 5.875,- €5.875,- € Belegung: 1 Person Kat. P2 - ARKTIS AKat. P2 - ARKTIS Außenkabine Superiorußenkabine Superior 4.699,- €4.699,- € Belegung: 2 Personen Kat. P1 - ARKTISKat. P1 - ARKTIS
AAußenkabine Superior zur Alleinbenutzungußenkabine Superior zur Alleinbenutzung 6.309,- €6.309,- € Belegung: 1 Person Kat. U2 - ARKTIS AKat. U2 - ARKTIS Außenkabine Superiorußenkabine Superior 5.149,- €5.149,- € Belegung: 2 Personen Kat. U1 - ARKTIS AKat. U1 - ARKTIS Außenkabine Superior zur Alleinbenutzungußenkabine Superior zur Alleinbenutzung 6.901,- €6.901,- € Belegung: 1 Person

Zusatzleistungen

Auf den Spuren der Wikinger (ca. 3 Std) - 109,- €
Bustour nach Alnes zu sagenumwobenen Inseln (ca. 3 Std.) - 179,- €
Das Nordkap (ca. 3 Std.) - 179,- €
Hundeschlittenfahrt durch eine winterliche Märchenwelt (ca. 3 Std. 30 Min.) - 339,-
€
Nærøya: Die Insel der Götter (ca. 3 Stunden) - 239,- €
Nordkap und Königskrabben-Abenteuer (ca. 6 – 7 Std.) - 279,- €
Spaziergang durch Bergen (ca. 2 Std. 30 Min.) - 79,- €
Tromsø, die Hauptstadt der Arktis (ca. 3 Std. 30 Min.) - 139,- €
UNESCO-geschützte Felskunst und Nordlichtkathedrale (ca. 3 Std.) - 169,- €
Winter auf den Lofoten - Besuch in Henningsvær (ca. 2 Std. 30 Min.) - 129,- €
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Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der 

Richt linie (EU) 2015/2302.

Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen MSC 

Cruises S. A. trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfügt das Unternehmen MSC Cruises S. A. über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die 

Rück zahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer 

Rück be förderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

– Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschal reise-

ver trags.

– Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen 

Reiseleistungen.

– Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit 

dem Reiseveranstalter oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können.

– Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umständen unter 

zusätzlichen Kosten – auf eine andere Person übertragen.

– Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) 

sich erhöhen und wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor 

Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann der Reisende 

vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der 

Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

– Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle 

Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des 

Preises erheblich geändert wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise 

vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kosten erstattung und unter 

Umständen auf eine Entschädigung.

FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN BEI EINER 
PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BÜRGERLICHEN GESETZBUCHS



– Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung 

einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende 

Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen.

– Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und 

vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten.

– Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß 

durchgeführt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubie-

ten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bundesrepublik 

Deutschland heißt dieses Recht „Kündigung“), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden 

und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der 

Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.

– Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht 

oder nicht ordnungsgemäß erbracht werden.

– Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

– Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in einigen Mitgliedstaaten – des Reisevermittlers werden 

Zahlungen zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des Reisever-

mittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die 

Rück be förderung der Reisenden gewährleistet. MSC Cruises S. A. hat eine Insolvenzabsicherung mit Zurich 

Insurance plc abgeschlossen.

– Die Reisenden können diese Einrichtung oder gegebenenfalls die zu ständige Behörde – Zurich Insurance plc 

Niederlassung für Deutschland, Credit Lines, Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt; Tel: 069/7115-0 – kontaktie-

ren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von MSC Cruise S.A. verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:  

www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Reiseveranstalter: MSC Cruises S.A., Avenue Eugène Pittard 40, 1206 Genf (Schweiz)

Zustellungsbevollmächtigte Deutschland: MSC Kreuzfahrten GmbH, Garmischer Str. 7, 80339 München
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